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                    1、本文档共计 221 页，下载后文档不带www.pdfdz.com水印，支持完整阅读内容。

2、古籍基本都为PDF扫描版，所以文档不支持编辑功能，即不支持文档内文字的复制粘贴。

3、当您付费下载文档后，您只拥有了使用权限，并不意味着购买了版权，文档只能用于自身使用，不得用于其他商业用途（如 [转卖]进行直接盈利或[编辑后售卖]进行间接盈利）。

4、本站所有内容均由合作方或网友上传，本站不对文档的完整性、权威性及其观点立场正确性做任何保证或承诺！文档内容仅供研究参考，付费前请自行鉴别。

5、如文档内容存在违规，或者侵犯商业秘密、侵犯著作权等，请点击“违规举报”。                

                
                    序三百六十行，每一行都有自己的“行话”，管理学自然少不了形形的关键词。内行看门道，外行看热闹。所以，外行和初入门者大多都觉得管理学太过高深，而期待通俗易懂的管理学著作问世。都知道白乐天创作新乐府时，必先读给老妪听，若是老妪不解，定要修改之。可是，你怎么能要求管理学大师们写作前还得先过问一下你的意见？那些管理学上的名词、术语，常常令人如坠云里雾里，怎能不令涉水不深的初学者们抓耳挠腮？一般人都喜欢阅读名词术语易理解的著作。但是，管理学上，有些著作深奥难懂、术语连篇，也可以成为经典。比如，美国管理学家泰罗的《科学管理原理》，彼得·圣吉的《第五项修炼》，还有彼得·德鲁克的《管理：任务、责任、实践》，巴纳德的《经理人员的职能》等。巴纳德的《经理人员的职能》，读起来就很费劲，这本书里的一些名词，不仔细推敲就难以把握。比如，尽管巴纳德不厌其烦地解释“能率”和“效率”的区别，解释“无差别区”的用意，外行理解起来还是很费劲。然而，管理学上的著作，如果缺少必有的专用名词和术语，就很难把事情说清楚了。内行讨论管理学的时候，不必费劲地把每一个词都解说一遍，只要说出一个词，大家就心知肚明了。甚至，在没有现成名词的情况下，为了做出准确阐释，还需要造出新词来。比如，德鲁克的“卓有成效”“时间管理”“目标管理”等名词都已经得到管理学界的认可。不过，现实中的一些管理学著作，总喜欢在论述时夹杂一些晦涩的名词或术语，这就大大地影响了读者的阅读和理解。创作此书，正是缘于我们想要摆脱一接触管理学就要穷经皓首、啃硬骨头的定向思维的心愿。是的，“阅读”管理学，同样可以轻轻松松。本书力求以较为纯粹的形式让读者享受管理学思考的乐趣。我们选出了210个管理学中的关键词，以精炼、生动的文字加以解说，再配上“卡巴拉”一家的漫画故事：这里有好色的原始酋长、泼辣的酋长夫人、温柔臭美的酋长小妾…词条的排列则采用了一般管理学原理教科书中逻辑展开的顺序。拿起此书的时候，我们希望你能获得一次愉悦的阅读之旅！冬霞正子2009年5月                
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